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Leggere il bilancio
d’esercizio -
Livello base
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 2 febbraio
al 9 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

La costruzione del
budget aziendale

FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 15 ore

Calendario:
dal 4 febbraio
al 4 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Strategie e
strumenti

per I’Addetto

di segreteria
amministrativa

Durata: 20 ore

Calendario:
dal 25 febbraio
al 25 marzo 2026

Orario: 9.00-13.00

Corsodedicato all'analisi e all'interpretazione dei dati di
bilancio. Fornira ai partecipanti nozioni fondamentali
per avere sotto controllo la struttura finanziaria, la
solidita e la liquidita patrimoniale dell'azienda. Inoltre,
saranno studiati gli indici per analizzare I'impatto di
alcune scelte strategiche sul bilancio aziendale.

SCOPRI IL CORSO

Il percorso formativo intende orientare la cultura
d'impresa verso il processo di budgeting, al fine di
migliorare la capacita di simulazione e di governo degli
obiettivi. Elaborare un buon budget equivale, infatti,
ad avere a disposizione uno strumento utilissimo per
la gestione dell'azienda, non solo per ottimizzare le
risorse, ma per verificare periodicamente se e come,
I'azienda € in linea con i programmi.

SCOPRI IL CORSO

L'addetto di segreteria amministrativa € una figura
professionale chiave all'interno dell'organizzazione
aziendale. Awvalendosi degli strumenti informatici
e delle procedure operative in uso in azienda opera
come punto di riferimento dei flussi informativi, della
documentazione e dei processi amministrativi. Il corso
mira a rafforzare le conoscenze tecnico-operative
e a sviluppare abilita organizzative, comunicative e
gestionali per operare con autonomia, precisione ed

efficienza.
SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/amministrazione-finanza-controllo/leggere-il-bilancio-d39esercizio-corso-base-22784b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/amministrazione-finanza-controllo/la-costruzione-del-budget-aziendale-formazione-a-23885b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/amministrazione-finanza-controllo/strategie-e-strumenti-per-l39addetto-di-segrete-24371b1-ita.php

La Finanza Alter-
nativa: strumenti
innovativi per fi-
nanziare I'impresa

FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 15 ore

Calendario:

¥ W dal 5 marzo
>3

=A% all'l aprile 2026

R
77431 E\ orario: 20.00-23.00

Il corso offre una panoramica chiara e operativa
delle nuove opportunita di finanziamento al di fuori
del circuito tradizionale. Attraverso esempi pratici
e casi reali, il percorso formativo aiuta a costruire
una strategia finanziaria diversificata e moderna,
indispensabile per chivuole sostenere la crescita della
propria impresa con soluzioni innovative e flessibili.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/amministrazione-finanza-controllo/la-finanza-alternativa-strumenti-innovativi-per-f-24337b1-ita.php

AREA COMMERCIALE E VENDITA

Psicologia della

vendita
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 4
al 25 febbraio 2026

Orario: 20.00-23.00

Professione
consulente di
immagine
Durata: 8 ore

Calendario:

9 febbraio 2026

Orario: 9.00-13.00
e 13.30-17.30

Strategie di
venditae
gestione del
cliente

Durata: 20 ore

Calendario:
dall'l febbraio
all'll marzo 2026

Orario: 9.00-13.00

Il corso ha l'obiettivo di fornire le competenze per
comprendere le dinamiche psicologiche che spingono
il cliente all'acquisto di un prodotto piuttosto che di un
altro, indipendentemente dalle specifiche esigenze di
utilizzo. La conoscenza di queste dinamiche portera a
una migliore gestione di tutto il processo di vendita,
incrementando l'efficacia delle politiche commerciali e
il raggiungimento degli obiettivi aziendali.

SCOPRI IL CORSO

Questo percorso formativo e pensato per chiopera nel
settore moda, quindi, per i titolari di negozi e addetti
alla vendita del settore abbigliamento-calzature, per i
personal shopper o per chiunque desideri elevare la
qualita del servizio di vendita rendendo ogni cliente
protagonista di un’esperienza su misura. Il corso
tratta la consulenza d'immagine applicata alla vendita:
dalla lettura della personalita alla scelta dei colori piu
valorizzanti; dall'analisi dello stile piu appropriato per
il cliente alla composizione di outfit coerenti con le sue

esigenze.
SCOPRI IL CORSO

Il ruolo dell'addetto vendite presuppone conoscenze
e abilita complesse: dall'esposizione accurata dei
prodotti all'allestimento delle vetrine fino alla gestione
del processo di vendita. Per questultimo sono
fondamentali le competenze relazionali, comprese
quelle per affrontare e risolvere i reclami in modo
efficace. Il corso approfondisce le tecniche di gestione
del cliente e fornisce basi stabili per la vendita dei
prodotti, per I'allestimento e il riordino delle merci, per
gestire le operazioni contabili quotidiane di un punto

vendita.
SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/psicologia-della-vendita-24107b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/professione-consulente-di-immagine-24374b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/strategie-di-vendita-e-gestione-del-cliente-24373b1-ita.php

1

Strategie

e strumenti per
I’Addetto al Back
Office Commerciale

Durata: 20 ore

Calendario:
dal 26 febbraio
al 26 marzo 2026

Orario: 9.00-13.00

Gestione efficace
di promozioni e
fidelizzazione con
I'intelligenza
artificiale
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 15 ore

Calendario:
dal 2
al 30 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

La rivincita del
negozio: offerta
su misura e Al per
competere con
I'online

FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 15 ore

Calendario:
dal 2
al 30 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

L'’Addetto al Back Office Commerciale € una funzione
strategica nelle aziende poiché si occupa di diverse
attivita che hanno diretta incidenza nella relazione
con il cliente e nella sua fidelizzazione. Il ruolo
richiede competenze organizzative, comunicative
e amministrative, unite alla capacita di gestire
informazioni, processi e flussi documentali con
precisione ed efficacia. Il corso e pensato per formare
addetti al back office commerciale in grado di
contribuire alla crescita e competitivita aziendale.

SCOPRI IL CORSO

Questo corso propone un‘analisi approfondita delle
applicazioni  pratiche dell'intelligenza Artificiale
finalizzate alla gestione delle promozioni di prodotti,
alla fidelizzazione dei clienti e, in generale, al
miglioramento dell'efficacia operativa dell'azienda. In
questi ambiti, la formazione andra a esaminare come
gli algoritmi intelligenti possono divenire un grande
aiuto per pianificare e velocizzare le varie attivita,
liberando tempo ed energie di chi le deve eseguire.

SCOPRI IL CORSO

Il corso guida i commercianti e i retailer a
fronteggiare una concorrenza aggressiva delle grandi
piattaforme online, valorizzando i punti di forza del
negozio fisico. Questo anche grazie all'utilizzo del
digitale e dellintelligenza artificiale. | partecipanti
impareranno ad analizzare i comportamenti dei
clienti, a personalizzare I'offerta e a creare promozioni
mirate, trasformando la sfida dell'e-commerce in
un’opportunita di crescita per il punto vendita.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/strategie-e-strumenti-per-l39addetto-al-back-of-24375b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/gestione-efficace-di-promozioni-e-fidelizzazione-c-24217b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/la-rivincita-del-negozio-offerta-su-misura-e-ai-p-24272b1-ita.php

Stile e tendenze:
trova l'occhiale
perfetto per

il cliente

Durata: 8 ore

Calendario:
9 marzo 2026

Orario: 9.00-13.00
e 13.30-17.30

V per Vetrina:
quando I'identita
visiva fa

la differenza

Durata: 8 ore

Calendario:
dal 10
al 12 marzo 2026

Orario: 14.00-18.00

Il corso é rivolto a tutti coloro che operano nel settore
dell'occhialeria e della moda e desiderano ampliare
la consulenza al cliente, sommando alla competenza
tecnica, sensibilita estetica e capacita relazionale.
L'obiettivo del corso & fornire strumenti pratici e
conoscenze aggiornate per guidare il cliente nella
scelta dell'occhiale piu adatto, valorizzandone lo stile
personale. Durante il percorso saranno approfonditi
aspetti legati all'analisi del viso, allabbinamento di
forme e colori, oltre alle dinamiche di comunicazione
efficace nella vendita.

SCOPRI IL CORSO

Questo corso € pensato perinegoziantie gliaddettialle
vendite che desiderano valorizzare l'attivita attraverso
una comunicazione visiva efficace e coerente, sia per
il negozio, sia sui canali digitali. Capire e sfruttare
gli elementi fondamentali per attirare l'attenzione,
trasmettere un’identita e valorizzare il rapporto con il
cliente sono oggi strumenti concreti per differenziarsi
dalla concorrenza e per comunicare in modo efficace
sia dal vivo che online.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/stile-e-tendenze-trova-l39occhiale-perfetto-pe-24350b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/commerciale-e-vendita/v-per-vetrina-quando-lidentita-visiva-fa-la-diff-24388b1-ita.php

Copywriting per il
marketing digitale
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 21 ore

Calendario:
dal 2 febbraio
al 16 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

L'Intelligenza
Artificiale che
migliora la scrittura
professionale
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 4 febbraio
al 25 febbraio 2026

Orario: 20.00-23.00

Comunicazione
positiva: come una
parola pu6

influire sull’esito di

una vendita
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 12 febbraio
al 19 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

AREA MARKETING E COMUNICAZIONE

Un percorso di pensato per chi vuole imparare a
“scrivere per vendere”, creando testi efficaci per
social, siti web, campagne ADV, e-mail marketing e
contenuti video. Il corso combina metodi, esempi e
abilita pratiche per dare ai partecipanti solide basi di
copywriting finalizzate ad attrarre i clienti e ottenere
risultati concreti per la propria attivita.

SCOPRI IL CORSO

Questo corso e dedicato all'utilizzo dell'Intelligenza
Artificiale a supporto della scrittura professionale,
con l'obiettivo di migliorare la qualita, I'efficacia e la
coerenza dei testi utilizzati nei contesti lavorativi, tra
cui e-mail, articoli, relazioni, report e documenti di
processo. L'Intelligenza Artificiale rappresenta oggi lo
strumento piu veloce per ridurre i tempi di redazione,
revisione e ottimizzazione dei contenuti. Durante
il corso saranno analizzati casi d'uso concreti e best
practice per produrre testi chiari, adeguati al contesto.

SCOPRI IL CORSO

Percorsoformativo pratico e concretoin cui,conesempi
e simulazioni, si andra ad approfondire I'importanza
delle parole per il buon esito di una trattativa e, in
generale, per costruire una comunicazione adatta
a creare relazioni positive. La finalita del corso,
quindi, non e solo quella di generare flussi di valore
in termini monetari, ma anche di creare le condizioni
per aumentare la reputazione professionale di chi
comunica e quella dell'azienda nel suo complesso.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/marketing-comunicazione/copywriting-per-il-marketing-digitale-formazione-24376b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/marketing-comunicazione/l39intelligenza-artificiale-che-migliora-la-scr-24380b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/marketing-comunicazione/comunicazione-positiva-come-una-parola-puo-influi-24154b1-ita.php

Telemarketing
Efficace: lacall
commerciale come
prima linea del

nostro business
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 21 ore

Calendario:
dal 2 marzo
al 30 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Digital marketing
per le aziende del

Terziario
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 15 ore

Calendario:
dall’'ll marzo
all’8 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Corso completo pensato per aziende che vogliono
elevare la qualita, l'efficacia e la sostenibilita del
Telemarketing, soprattutto nell'approccio per fissare
appuntamenti commerciali e nella fase di gestione
post vendita della clientela. L'obiettivo & trasformare
il contatto telefonico in una reale opportunita di
conversione, nonché di miglioramento dell'esperienza
della clientela e della sua fidelizzazione, operando, allo
stesso tempo, a favore della crescita della motivazione
del team aziendale.

SCOPRI IL CORSO

Inun contestoin cuii consumatorisono costantemente
connessi, il Digital Marketing & uno strumento
strategico fondamentale per aumentare la visibilita del
brand, supportare le vendite e rimanere competitivi
sul mercato. Non si tratta solo di promuovere online,
ma € un approccio integrato alla comunicazione e alla
crescita del business dell'azienda, ed é per questo che,
per essere efficace, va strutturato e pianificato. Il corso
si pone l'obiettivo di approfondire concetti, tecniche e
strategie del Digital Marketing piu innovativo.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/marketing-comunicazione/telemarketing-efficace-la-call-commerciale-come-p-24377b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/marketing-comunicazione/digital-marketing-per-le-aziende-del-terziario-f-24378b1-ita.php

AREA CRESCITA E SVILUPPO DELLE PERSONE

Rigenerazione:
il segreto per
sconfiggere lo
stress

FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 12 ore

Calendario:
dall'l febbraio
al 4 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Stare bene

in azienda:
I'importanza
del benessere
psicologico
FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 12 ore

Calendario:
dal 26 febbraio
al 19 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Techiche
di assertivita
per sviluppare la

propria leadership
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 9 marzo
al 30 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Il corso fornisce ai partecipanti un approccio di
riferimento e gli strumenti per un'efficace gestione
dello stress personale. Attraverso metodologie
esperienziali e tecniche di rigenerazione mentale ed
emotiva, il corso aiuta a valorizzare il capitale umano,
a favorire la motivazione e a promuovere un clima
lavorativo piu positivo e produttivo. Al termine del
corso, i partecipanti avranno acquisito un metodo per
rigenerare le proprie energie, migliorare la resilienza
e mantenere un equilibrio positivo tra performance e

benessere.
SCOPRI IL CORSO

Il corso approfondisce un tema sempre pit emergente
e sentito nel contesto professionale: il benessere
psicologico dei lavoratori all'interno dell'azienda.
Conoscerne limportanza e gli impatti che genera
sulle performance quotidiane dei dipendenti e,
di conseguenza sull'organizzazione aziendale ed i
suoi risultati complessivi, permettera di individuare
strategie volte a migliorare la quotidianita delle
esperienze lavorative in azienda.

SCOPRI IL CORSO

Il percorso formativo € pensato per rafforzare le
competenze comunicative e relazionali, fondamentali
per esercitare una leadership efficace e consapevole,
sia in ambito professionale sia personale. L'assertivita
e la capacita di esprimere in modo chiaro e diretto
opinioni, decisioni e bisogni, con uno stile comunicativo
equilibrato, evitando comportamenti aggressivi o
passivi e tensioni. Il corso insegnera le tecniche di

assertivita.
SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/crescita-e-sviluppo-delle-persone/rigenerazione-il-segreto-per-sconfiggere-lo-stres-23804b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/crescita-e-sviluppo-delle-persone/stare-bene-in-azienda-l39importanza-del-beness-24379b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/crescita-e-sviluppo-delle-persone/tecniche-di-assertivita-per-sviluppare-la-propria-23440b1-ita.php

STRATEGIA E ORGANIZZAZIONE

Investire nel ta-
lento: selezione,
crescita e gestio-
ne dellerisorse
commerciali
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 2 febbraio
al 23 febbraio 2026

Orario: 20.00-23.00

Ottimizza le per-
formance del tuo
team con I'intel-
ligenza artificiale
generativa

Durata: 12 ore
Calendario:

dal 4
al 25 febbraio 2026

Orario: 20.00-23.00

Dalla squadra
all’azienda:
costruire insieme
ruoli, processie
collaborazione

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 12
al 26 febbraio 2026

Orario: 20.00-23.00

Unpercorsocompletopensatoperchideveselezionare,
far crescere e trattenere le risorse commerciali ad alte
prestazioni. Il corso combina tecniche di recruiting,
strumenti di valutazione, formazione, onboarding
e motivazione, per costruire team vendita solidi,
competenti e orientati ai risultati. L'obiettivo & di
ottenere risultati duraturi investendo sulle persone,
ma anche sulle competenze, motivazione e cultura
organizzativa.

SCOPRI IL CORSO

In un contesto lavorativo in cui la velocita e I'efficacia
sono fondamentali, 'Al non €& solo uno strumento
tecnologico, ma un vero acceleratore di performance
organizzative. Questo corso da l'opportunita di
scoprire come integrare l'Intelligenza Artificiale nelle
attivita quotidiane di gestione dell'azienda. L'obiettivo
e liberare tempo e risorse da task ripetitivi, per
concentrarsi sulle attivita ad alto valore aggiunto:
leadership, innovazione e sviluppo del potenziale del

team.
SCOPRI IL CORSO

Perché un team lavori bene & necessario che tutti
i suoi componenti desiderino di essere parte della
stessa squadra. Decisioni e progetti vanno compresi e
condivisi, in considerazione dell'impatto che hanno sul
business aziendale, pertanto & fondamentale passare
da un'ottica individuale ad una di gruppo. Il corso
consente di apprendere le tecniche di team building
indispensabili per trasformare il proprio gruppo di
lavoro in una squadra affiatata, pronta ad accettare
ogni sfida e a vincerla con successo.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/strategia-e-organizzazione/investire-nel-talento-selezione-crescita-e-gesti-24382b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/strategia-e-organizzazione/ottimizza-le-performance-del-tuo-team-con-l39in-24222b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/strategia-e-organizzazione/dalla-squadra-allazienda-costruire-insieme-ruoli-24387b1-ita.php

LearnSpanish

Gestione del tem-
po: strategie per

lavorare meglio
FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 12 ore

Calendario:
dal 26 febbraio
al 19 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Inglese intermedio
Livello Bl
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 2 febbraio
al 9 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Spagnolo base -

Livello Al
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 4 febbraio
all'll marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

La gestione del tempo € un processo di pianificazione
e controllo utilizzato per aumentare [efficacia,
I'efficienza e la produttivita in ambito professionale. Il
cosiddetto Time management pud essere migliorato
da una serie di competenze, strumenti e tecniche.
Il corso fornisce tali metodologie, finalizzate a
ottimizzare la programmazione, la gestione e la
produttivita del tempo di lavoro, in funzione degli
specifici obiettivi assegnati.

SCOPRI IL CORSO

Il corso di inglese intermedio sara incentrato sul
perfezionamento delle capacita di dialogo, di
produzione scritta, di lettura e di ascolto di testi in
lingua inglese. Sara approfondita la conversazione,
simulando possibili situazioni reali, sia in ambito
lavorativo che di vita quotidiana. L'obiettivo &
raggiungere un buon livello di padronanza della lingua
inglese, parlata e scritta.

SCOPRI IL CORSO

Il corso consente di imparare la corretta pronuncia,
le strutture grammaticali di base della lingua e
le espressioni idiomatiche piu ricorrenti, utili per
comunicare in spagnolo nelle situazioni tipo della
quotidianita e nei rapporti lavorativi.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/strategia-e-organizzazione/gestire-meglio-il-tempo-per-ottenere-il-massimo--23808b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/lingue/inglese-intermedio-livello-b1-22490b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/lingue/spagnolo-base-22430b1-ita.php

Inglese base
Livello Al

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 12 febbraio
al 19 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Business English:
I'inglese per

le relazioni
professionali
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 15 ore

Calendario:
dal 18 febbraio
al 18 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Inglese avanzato -

Livello C1
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 2 marzo
al 13 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Il corso fornisce le basi per apprendere l'inglese e farsi
capireininglese. Siimpareranno, quindi, le espressioni
d'uso comune, la grammatica e la pronuncia, utili
per affrontare situazioni tipo nella quotidianita e nei
rapporti lavorativi. Il corso si propone di fornire ai
partecipanti un numero consistente di vocaboli della
lingua inglese e le capacita per comprendere messaggi
base scritti ed orali in inglese.

SCOPRI IL CORSO

Il corso ha l'obiettivo di creare una solida base di
vocaboli adatti per comunicare in lingua inglese nelle
varie situazioni professionali. Il corso consente, inoltre,
di acquisire informazioni per favorire le relazioni
con l'estero, ponendo particolare attenzione alla
comunicazione in inglese tramite e-mail e conference

call.
SCOPRI IL CORSO

Il corso di livello C1 & pensato per chi desidera
raggiungere una padronanza completa della lingua
inglese, utilizzandola in modo flessibile, naturale e
appropriato in contesti accademici, professionali e
sociali. Gli studenti acquisiranno gli strumenti per
esprimersi con scioltezza e precisione, adattando il
registro linguistico a seconda dell'interlocutore e della

situazione.
SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/lingue/inglese-base-a1-22489b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/lingue/business-english-l39inglese-per-le-relazioni-p-23499b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/lingue/inglese-avanzato-c1-formazione-a-distanza-24335b1-ita.php

Inglese intermedio
| Avanzato B2
FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 18 ore

Calendario:

dal 5 marzo
al 9 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Inglese pre-
intermedio - Livello
A2

FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 12 marzo
al 16 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Questo corso € rivolto a chi possiede gia una buona
padronanza dell'inglese e desidera perfezionare la
propria capacita diesprimersicon chiarezza, precisione
e naturalezza. Il corso prevede un approfondimento
delle strutture grammaticali avanzate e I'uso accurato
dei tempi verbali, con particolare attenzione all'inglese
usato in contesti professionali e accademici. Al
termine del corso, i partecipanti saranno in grado di
esprimersiin inglese in modo sicuro ed efficace, anche
in situazioni complesse.

SCOPRI IL CORSO

Il corso & finalizzato a fornire ai partecipanti una
conoscenza teorico-pratica della lingua inglese, fino al
raggiungimento del livello A2. Al termine del ciclo di
lezioni lo studente sara in grado di comprendere frasi
ed espressioni di uso frequente, relative ad ambiti
lavorativi e a situazioni quotidiane, e di descrivere in
termini semplici aspetti del proprio vissuto, esperienze
ed avvenimenti.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/lingue/inglese-intermedio-avanzato-b2-formazione-a-di-24334b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/lingue/inglese-pre-intermedio-a2-22491b1-ita.php

AREA ICT, WEB, SOCIAL NETWORK

Al Academy:
innovazione

e applicazioni
pratiche
dell'Intelligenza
Artificiale
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 39 ore

Calendario:
dal 29 gennaio
al 23 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

| fondamenti
dell’E-Commerce
Marketing

FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 12 ore

Calendario:
dal 2 febbraio
al 23 febbraio 2026

Orario: 20.00-23.00

Microsoft Excel:
power query per

il data modeling

e power pivot per
I'analisi

FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 18 ore

Calendario:
dal 5 febbraio
al 12 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

L'Al Academy & un programma approfondito pensato
da Esac Formazione per manager, professionisti e
innovatoriaziendali, interessati a sfruttare il potenziale
dell'Intelligenza Artificiale, ottenendo risultati concreti
e tangibili nella quotidianita. Il corso fornisce strumenti
e metodologie per integrare le tecnologie Al in
processi aziendali complessi, migliorando produttivita
e performance economiche. Articolato in 13 lezioni, il
percorso formativo esplora tecnologie leader come
ChatGPT, Claude, Midjourney, Gemini e molte altre,
con un focus sull'applicazione pratica in contesti reali.

SCOPRI IL CORSO

Il corso consente di conoscere le caratteristiche
necessarie a un E-Commerce efficace e performante.
Le lezioni del corso partono dall'analisi delle modalita
necessarie per gestire un sito E-Commerce, quindi,
approfondiscono le tecniche di posizionamento e di
comunicazione con i clienti, per finire con lo studio del
servizio di Customer Care in ottica di fidelizzazione.

SCOPRI IL CORSO

Il corso ha l'obiettivo di introdurre i partecipanti nel
mondo della Business Intelligence (Bl) per I'analisi dei
dati e la creazione di cruscotti aziendali. La conoscenza
e l'utilizzo di questi strumenti portano ad un aumento
di efficienza, precisione, riduzione dei tempi di
esecuzione, nonché a sviluppare la qualita, in termini
di risultato, dei vari processi aziendali.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/ai-academy-23952b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/i-fondamenti-dell39e-commerce-marketing-forma-24385b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/microsoft-excel-power-query-per-il-data-modeling-23186b1-ita.php

Office base: Word,
Excel, Power Point

Durata: 15 ore

Calendario:
dal 9 febbraio
al 9 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Microsoft
Excel - Corso base

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 11 febbraio
al 18 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Amazon Seller

Academy
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 24 ore

Calendario:
dall’'1l febbraio
all'l aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Il corso fornisce le competenze fondamentali per
I'utilizzo del pacchetto Microsoft Office, strumento
essenziale per supportare i processi organizzativi e
gestionali di un'azienda.

Attraverso esercitazioni pratiche, il corso fornisce
un insieme di soluzioni alle problematiche aziendali
quotidiane, mediante l'approfondimento delle
modalita e delle utilita del Pacchetto Office. Al termine
del corso, i partecipanti saranno in grado di utilizzare
le principali funzioni di Word, Excel e Power Point.

SCOPRI IL CORSO

Il corso illustra come utilizzare al meglio il programma
Excel. Attraverso esercitazioni pratiche, saranno
spiegate le funzioni di Excel utili alla gestione aziendale
e alle problematiche piu comuni. | partecipanti
avranno cosi a disposizione gli strumenti per elaborare
e gestire fogli di calcolo e realizzare grafici di buona
resa estetica e di agile lettura.

SCOPRI IL CORSO

Il corso Amazon Seller Academy, ovvero come
aprire un negozio di successo sulla principale
piattaforma marketplace, offre un programma
intensivo, finalizzato a fornire agli imprenditori le
conoscenze e le competenze necessarie per avviare
e gestire con successo un negozio on line. Attraverso
una combinazione di lezioni pratiche, studi di
casi e discussioni in classe, i partecipanti al corso
acquisiranno le competenze per utilizzare al meglio
la piattaforma Amazon, massimizzando le vendite e
ottimizzando le operazioni necessarie.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/office-base-word-excel-pawer-point-22507b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/microsoft-excel-corso-base-22625b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/amazon-seller-academy-23964b1-ita.php

L'Intelligenza
Artificiale che
migliora la
visibilita online
Durata: 12 ore

Calendario:
dal 19 febbraio
al 12 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Microsoft Teams:
corso completo
per sfruttare ogni
funzionalita

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 19 febbraio
al 12 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Facebook,
Instragrame

TikTok
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 23 febbraio
al 30 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

Fare SEO con I'Intelligenza Artificiale rappresenta oggi
una nuova opportunita di investimento per le imprese
che vogliono ottenere maggiore visibilita online e
raggiungereipropriobiettivi di marketing. Il corso offre
indicazioni operative per scrivere contenuti web SEO
di qualita con l'Intelligenza Artificiale e per migliorare
la visibilita e il ranking online con un’indicizzazione

ottimizzata.
SCOPRI IL CORSO

Passo dopo passo alla scoperta di come utilizzare
al meglio uno degli strumenti di collaborazione piu
potenti e versatili del mondo digitale: “Microsoft
Teams”. Il percorso formativo porta i partecipanti a
modalita dilavoro piu smart, produttive e connesse, sia
in presenza che da remoto. Attraverso moduli pratici
e teorici, si impara, infatti, a utilizzare efficacemente
le funzionalita di chat, videochiamate, riunioni virtuali,
condivisione di file e gestione dei team, integrando gli
strumenti agli altri della suite Microsoft 365, cosi da
creare un sistema digitale efficiente e ben organizzato.

SCOPRI IL CORSO

Questo corso e rivolto a chi desidera esplorare e
valorizzare al massimo le potenzialita dei canali social
perlapromozionedella propria azienda. Laformazione
permettera di creare contenuti e formati coinvolgenti
e persuasivi per le campagne pubblicitarie, e di
approfondire aspetti fondamentali come la definizione
degli obiettivi di pubblico, budget e posizionamento
aziendale. Inoltre, sono previsti momenti di confronto
su come sviluppare una strategia di content marketing
efficace e su come analizzare correttamente le
performance delle proprie campagne.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/l39intelligenza-artificiale-che-migliora-la-vis-24384b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/microsoft-teams-corso-completo-per-sfruttare-ogni-24211b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/facebook-instragram-e-tiktok-24270b1-ita.php

Consapevolezza
nell'uso di Al:
svilupplAmo

le nostre
competenze

FORMAZIONE A DISTANZA
Durata: 15 ore

Calendario:
dal 2 marzo
al 30 marzo 2026

Orario: 20.00-23.00

L'eccellenza

di Excel 365:
dominare gli
array dinamici
per un’analisi dati
professionale
FORMAZIONE A DISTANZA

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 4 marzo
all’8 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Video Professionali
con lo Smartphone

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 4
al 25 marzo 2025

Orario: 20.00-23.00

L'Intelligenza Artificiale & la rivoluzione tecnologica
del nostro tempo che offre opportunita di crescita
per ogni attivita. Questo corso € pensato per guidare
imprenditori e professionisti alluso consapevole
e strategico degli strumenti di Al, trasformando le
potenzialita della tecnologia in pratiche quotidiane.
Attraverso un approccio concreto e laboratori mirati,
i partecipanti impareranno a integrare I'Al nei flussi
di lavoro aziendali, dalla ricerca all'ottimizzazione
della comunicazione, per aumentare l'efficienza e la
produttivita della propria impresa.

SCOPRI IL CORSO

Questo corso nasce dall'esigenza concreta di colmare
il divario tra un utilizzo basilare di Excel e le sue
potenzialita piu avanzate, ancora poco sfruttate
dalla maggior parte degli utenti. Si vanno quindi ad
approfondire le potenzialita degli array dinamici, una
delle innovazioni piu rilevanti di Excel 365, ma spesso
poco utilizzata. Inoltre, i partecipanti avranno modo
di acquisire competenze avanzate per creare formule
flessibili, efficienti e scalabili, ottimizzando l'analisi
dei dati e migliorando la produttivita nelle attivita

quotidiane.
SCOPRI ILCORSO

”

Il corso “Video Professionali con lo Smartphone
€ un‘opportunita unica per acquisire competenze
fondamentali nel campo della produzione video
utilizzando uno strumento comune a tutti: lo
smartphone. Guidati da professionisti nel settore
della produzione video, i partecipanti avranno
'opportunita di apprendere le tecniche e le strategie
necessarie per creare contenuti video di alta qualita.
Questo corso e progettato appositamente per aziende
e professionisti che hanno la necessita di acquisire le
conoscenze e |'uso appropriato e veloce di modalita
adatte a sviluppare contenuti video coinvolgenti e di
impatto con il proprio smartphone.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/consapevolezza-nell39uso-di-ai-sviluppiamo-le-24381b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/leccellenza-di-excel-365-dominare-gli-array-dina-24341b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/video-professionali-con-lo-smartphone-23949b1-ita.php
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Creazione di
contenuti video
verticali e reel peri
social media

Durata: 12 ore

Calendario:
dal 12 marzo
al 2 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Analisi dei dati con
Excel

Durata: 15 ore

Calendario:
dal 16 marzo
al 20 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

Uso avanzato di
Microsoft Excel

Durata: 18 ore

Calendario:
dal 18 marzo
al 22 aprile 2026

Orario: 20.00-23.00

In un'epoca in cui i contenuti visivi dominano le
piattaforme digitali, saper creare video coinvolgenti
e di alta qualita rappresenta una competenza
fondamentale per chidesidera emergere e comunicare
efficacemente sui social media. Questo corso & stato
progettato per guidarvi passo dopo passo attraverso
le tecniche, gli strumenti e le strategie necessarie per
realizzare contenuti video verticali e Reel che catturino
I'attenzione del pubblico e migliorino la vostra
presenza online.

SCOPRI IL CORSO

Le possibilita di analizzare dati interni ed esterni
allazienda, ricavandone informazioni preziose,
aumentano costantemente. Il percorso formativo,
attraverso tecniche specifiche di uso del foglio
di calcolo, valide sia per Microsoft Excel che per
Libre Office Calc, intende potenziare le capacita dei
partecipanti di analizzare, comprendere e gestire i
dati. L'obiettivo & quello di agevolare lo svolgimento
di alcune funzioni lavorative e di aumentare la
produttivita in azienda.

SCOPRI IL CORSO

[l corso Excel avanzato fornisce le competenze tecnico-
pratiche per padroneggiare 'uso delle tante funzioni
presenti nella libreria di Excel. Durante I'attivita in aula
saranno analizzate e sperimentate le applicazioni di
Excel piu evolute e complesse: dalle funzioni testo
a quelle di statistica, al fine di realizzare cartelle di
lavoro efficienti e articolate.

SCOPRI IL CORSO


https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/creazione-di-contenuti-video-verticali-e-reel-per-24212b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/analisi-dei-dati-con-excel-22605b1-ita.php
https://www.esacformazione.it/it/i-nostri-corsi/ict-web-social-network/uso-avanzato-di-microsoft-excel-22227b1-ita.php

Informazioni utili

| contenuti completi, i calendari e le schede di adesione dei corsi sono disponibili sul
sito www.esacformazione.it.

Il costo dei corsi & totalmente finanziato dagli Enti Bilaterali Settore Terziario e Settore
Turismo della Provincia di Vicenza con il contributo della Camera di Commercio di
Vicenza.

La partecipazione ai corsi e riservata al personale dipendente delle aziende che ap-
plicano integralmente i C.C.N.L. Terziario, Turismo, Pubblici Esercizi e il C.1.P. del Terziario
e sono in regola con i versamenti contributivi previsti dagli stessi.

Per partecipare & necessario inviare la scheda di adesione ai corsi prescelti, scarica-
bile dal sito www.esacformazione.it. Le aziende che avranno inviato la relativa iscrizio-
ne saranno contattate per la conferma delle date di svolgimento dei corsi.

Al fine di garantire I’ accesso ai corsi alla pluralitd dei lavoratori, le aziende con un
numero di dipendenti da 1 a 10 potranno beneficiare di un numero di corsi annui non
superiore a 3.

L'eventuale rinuncia al corso entro 5 giorni dall’avvio o a corso iniziato senza giusti-
ficato motivo potrd comportare I'esclusione del partecipante da future opportunitd
formative finanziate dagli Enti Bilaterali Settore Terziario e Settore Turismo.

Ogni informazione sulle modalitd organizzative e didattiche € disponibile presso la
Segreteria di Esac Formazione o presso la Segreteria degli Enti Bilaterali.
(tel. 0444/964300 - info@esacforquione.i?).

36100 Vicenza - Via L. Faccio, 38
Tel. 0444 964300 - Fax 0444963400

e-mudail: entebilaterale@ascom.vi.it





